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Gemeente Woerden, Snellerpoort.nl

Plan Website Toegankelijkheid
Ons doel is om de website Snellerpoort.nl in de komende periode ‘goed’ ( met een 
toegankelijkheidsscore van minimaal 80% ) te laten voldoen aan WCAG 2.2, niveau AA,  
waarbij we uitgaan van het bestaande onderzoeksrapport ( augustus 2024 ) en we de komende 
tijd stapsgewijs de gevonden issues per WCAG-principe gaan aanpakken.

1. Doel en uitgangspunten
	� Ons doel is hierboven geformuleerd. Uit het onderzoeksrapport is gebleken dat er verbeterpunten zijn binnen alle vier de 

WCAG-principes (Waarneembaar, Bedienbaar, Begrijpelijk, Robuust). Deze gaan we gefaseerd oplossen.

	 Uitgangspunten

	� Issues met hoogste impact voor gebruikers en laagste oplossingskosten krijgen prioriteit. 
Aanpassingen worden stapsgewijs geïmplementeerd en getest. Aan het eind volgt een hertest en evaluatie.
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2. Aanpak per WCAG-principe

Fase 1. Principe 1: Waarneembaar

	 Doel:	 Zorgen dat alle content waarneembaar is voor iedereen 
	 Hoe: 	 De gevonden issues oplossen in criterium 1.1 t/m 1.4
	 Wanneer? 	 Q1 t/m Q3 2025

•	Al gedaan ± 65% van de issues zijn gedaan.: Alle zaken betreffende kleurcontrasten en contrastproblemen zijn 
inmiddels aangepast / opgelost. • De PDF’s die op de website staan zijn ‘toegankelijk’ gemaakt. • Alternatieve teksten van 
afbeeldingen zijn verbeterd. • Structuur van koppen zijn verbeterd (H1–H6 hiërarchie).

•	Nog doen, de resterende 35% van de issues. 
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Beoordeling 
Hieronder staat een overzicht van alle WCAG 2.2 succescriteria van niveau A en AA verdeeld over 
de 4 principes: Waarneembaar, Bedienbaar, Begrijpelijk en Robuust. Per succescriterium is een 
korte omschrijving gegeven, het niveau en of de pagina’s uit de steekproef voldoen aan het 
succescriterium of niet. Als ze niet voldoen aan een succescriterium is in de volgende 
hoofdstukken een overzicht te vinden van de bevindingen die tot deze conclusie hebben geleid. 

Waarneembaar 
Criterium Omschrijving Niveau Resultaat 

1.1.1 Niet-tekstuele content A Voldoet niet 

1.2.1 Louter-geluid en louter-videobeeld (vooraf opgenomen) A Voldoet 

1.2.2 Ondertiteling voor doven en slechthorenden (vooraf opgenomen) A Voldoet 

1.2.3 Audiodescriptie of media-alternatief (vooraf opgenomen) A Voldoet 

1.2.4 Ondertitels voor doven en slechthorenden (live) AA Voldoet 

1.2.5 Audiodescriptie (vooraf opgenomen) AA Voldoet 

1.3.1 Info en relaties A Voldoet niet 

1.3.2 Betekenisvolle volgorde A Voldoet niet 

1.3.3 Zintuiglijke eigenschappen A Voldoet 

1.3.4 Weergavestand AA Voldoet 

1.3.5 Identificeer het doel van de input AA Voldoet niet 

1.4.1 Gebruik van kleur A Voldoet niet 

1.4.2 Geluidbediening A Voldoet 

1.4.3 Contrast AA Voldoet niet 

1.4.4 Herschalen van tekst AA Voldoet niet 

1.4.5 Afbeeldingen van tekst AA Voldoet niet 

1.4.10 Reflow AA Voldoet niet 

1.4.11 Contrast van niet-tekstuele content AA Voldoet niet 

1.4.12 Tekstafstand AA Voldoet 

1.4.13 Content bij hover of focus AA Voldoet niet 
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Fase 2. Principe 2: Bedienbaar

	 Doel:	 Iedereen moet de website eenvoudig kunnen bedienen, met muis én toetsenbord
	 Hoe: 	 De gevonden issues oplossen in criterium 2.1 t/m 2.5
	 Wanneer? 	 Q4 2025

•	Nog doen
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Bedienbaar 
Criterium Omschrijving Niveau Resultaat 

2.1.1 Toetsenbord A Voldoet 

2.1.2 Geen toetsenbordval A Voldoet 

2.1.4 Enkel teken sneltoetsen A Voldoet 

2.2.1 Timing aanpasbaar A Voldoet niet 

2.2.2 Pauzeren, stoppen, verbergen A Voldoet 

2.3.1 Drie flitsen of beneden drempelwaarde A Voldoet 

2.4.1 Blokken omzeilen A Voldoet niet 

2.4.2 Paginatitel A Voldoet niet 

2.4.3 Focus volgorde A Voldoet niet 

2.4.4 Linkdoel (in context) A Voldoet niet 

2.4.5 Meerdere manieren AA Voldoet 

2.4.6 Koppen en labels AA Voldoet niet 

2.4.7 Focus zichtbaar AA Voldoet niet 

2.4.11 Focus niet bedekt (minimum) AA Voldoet niet 

2.5.1 Aanwijzergebaren A Voldoet 

2.5.2 Aanwijzerannulering A Voldoet 

2.5.3 Label in naam A Voldoet niet 

2.5.4 Bewegingsactivering A Voldoet 

2.5.7 Sleepbewegingen AA Voldoet 

2.5.8 Grootte van het aanwijsgebied (minimum) AA Voldoet 
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Fase 3. Principe 3: Begrijpelijk

	 Doel: 	 Content en interacties moeten voorspelbaar en begrijpelijk zijn
	 Hoe: 	 De gevonden issues oplossen in criterium 3.1 t/m 3.3
	 Wanneer? 	 Q1 2026

•	Nog doen

boerma reclame • kleiweg 108 • 2801 gj • gouda • 0182 63 12 22 • boermareclame.com • kvk 30214925 

Gemeente Woerden
Snellerpoort.nl

Plan Website 
Toegankelijkheid

Begrijpelijk 

Robuust 

Criterium Omschrijving Niveau Resultaat 

3.1.1 Taal van de pagina A Voldoet 

3.1.2 Taal van onderdelen AA Voldoet niet 

3.2.1 Bij focus A Voldoet 

3.2.2 Bij input A Voldoet 

3.2.3 Consistente navigatie AA Voldoet 

3.2.4 Consistente identificatie AA Voldoet 

3.2.6 Consistente hulp A Voldoet 

3.3.1 Fout identificatie A Voldoet niet 

3.3.2 Labels of instructies A Voldoet 

3.3.3 Foutsuggestie AA Voldoet 

3.3.4 Foutpreventie (wettelijk, financieel, gegevens) AA Voldoet 

3.3.7 Overbodige invoer A Voldoet 

3.3.8 Toegankelijke authenticatie (minimum) AA Voldoet 

Criterium Omschrijving Niveau Resultaat 

4.1.1 Parsen A Voldoet 

4.1.2 Naam, rol, waarde A Voldoet niet 

4.1.3 Statusberichten AA Voldoet niet 
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Fase 4. Principe 4: Robuust

	 Doel: 	 De website moet goed werken met verschillende browsers, schermlezers en apparaten
	 Hoe: 	 De gevonden issues oplossen in criterium 4.1
	 Wanneer? 	 Q1 2026

•	Nog doen

Begrijpelijk 

Robuust 

Criterium Omschrijving Niveau Resultaat 

3.1.1 Taal van de pagina A Voldoet 

3.1.2 Taal van onderdelen AA Voldoet niet 

3.2.1 Bij focus A Voldoet 

3.2.2 Bij input A Voldoet 

3.2.3 Consistente navigatie AA Voldoet 

3.2.4 Consistente identificatie AA Voldoet 

3.2.6 Consistente hulp A Voldoet 

3.3.1 Fout identificatie A Voldoet niet 

3.3.2 Labels of instructies A Voldoet 

3.3.3 Foutsuggestie AA Voldoet 

3.3.4 Foutpreventie (wettelijk, financieel, gegevens) AA Voldoet 

3.3.7 Overbodige invoer A Voldoet 

3.3.8 Toegankelijke authenticatie (minimum) AA Voldoet 

Criterium Omschrijving Niveau Resultaat 

4.1.1 Parsen A Voldoet 

4.1.2 Naam, rol, waarde A Voldoet niet 

4.1.3 Statusberichten AA Voldoet niet 
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3. Monitoring en borging
Na Q1 2026: hertest door interne QA of externe partij.
Jaarlijks vanaf 2027: herhaalonderzoek toegankelijkheid.
Continu: opnemen van WCAG-checks in design- en ontwikkelprocessen.

4. Rollen en verantwoordelijkheden
Projectleider toegankelijkheid: Gemeente Woerden - bewaakt planning en voortgang.
Ontwikkelteam: Boerma Reclame - implementeert verbeteringen.
Contentteam: Gemeente Woerden - zorgt voor toegankelijke teksten, alternatieve teksten en video-ondertiteling.
Externe auditor: Cardan Tecnobility - voert onafhankelijke controles uit.
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